Vseobecné obchodni podminky pronajmu obytnych vozidel

1. Uvodni ustanoveni

11

1.2

1.3

1.4

Tyto vseobecné obchodni podminky (ddle jen ,VOP“) upravuji pradva a povinnosti mezi
pronajimatelem, spole¢nosti Camping City, s.r.o., ICO: 47472286, se sidlem Pacefice 114, 463 44
Pacefice, zapsanou v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem, oddil C, viozka
49940 (dale jen , pronajimatel”), a ndjemcem, a to pfi prondjmu obytnych vozidel.

Kontaktni Udaje pronajimatele: Pacefice 114, 463 44 Pacefice, tel.: +420 722 929 600, e-mail:
pujcovna@campingcity.cz.

Smluvni vztahy se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména zdkonem &. 89/2012 Sb., ob&anskym
zakonikem. Je-li ndjemcem spotiebitel, fidi se vztah téZz zdkonem ¢. 634/1992 Sb., o ochrané
spotrebitele.

Ujednani ve smlouvé o najmu maji prednost pred témito VOP.

2. Podminky pronajmu vozidla
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Vozidlo smi fidit pouze ndjemce a dalsi fidi¢i uvedeni ve smlouvé o ndjmu. Vsichni fidi¢i musi splfiovat
podminky uvedené v bodech 2.2 a7 2.4.

Minimalni vék fidice je 21 let.

Ridi¢ musi byt drzitelem Fidi¢ského opravnéni skupiny B nejméné 3 roky.

PFi prevzetivozidla je nutné predlozZit dva platné doklady totoZnosti (fidi¢sky prikaz a obcansky priikaz
nebo cestovni pas). Se souhlasem drZitele se pofidi jejich kopie jako ptiloha smlouvy o najmu.
Minimalni délka pronajmu je 3 noci.

Vozidlo se pfedava v pracovni dny od 10:00 a vraci se v posledni den pronajmu nejpozdéji do 12:00.
Pti pred¢asném vraceni vozidla z dGvodu na strané najemce se pjéovné nevraci.

Ve vozidle (jedoucim i stojicim) je zakdzano koufit. Pfi poruseni tohoto zakazu je ndjemce povinen
uhradit smluvni pokutu 5 000 K¢ v¢. DPH.

Na vozidle je zakazano provadét jakékoli Upravy (polepovani, Sroubovani, vrtani apod.).

Pfevoz domacich zvitat je mozny pouze po predchozi dohodé s pronajimatelem.

Havarijni pojisténi vozidla je sjednano s 10% spolut¢asti ndjemce, nejméné vsak 10 000 K¢ za kazdou
Skodnou uddlost.

Skody nekryté havarijnim pojisténim (poskozeni, neodstranitelné znecisténi apod.) hradi ndjemce v
plné vysi.
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3. Platebni podminky a kauce
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Smlouva o ndjmu je uzaviena jejim podpisem ob&ma smluvnimi stranami. Od tohoto okamziku je pro
obé strany zavazna.

Celkova cena pronajmu se sklada z plGjéovného za dobu prondjmu a z poplatkll a objednaného
pfislusenstvi podle ¢l. 8 a 9.

Zalohu ve vysi 50 % z pUjcovného je najemce povinen uhradit na Ucet pronajimatele do 5 pracovnich
dnl od podpisu smlouvy o ndjmu.

Zbyvajici ¢ast celkové ceny pronajmu je najemce povinen uhradit nejpozdéji 10 dnl pfed predanim
vozidla.

Je-li smlouva o najmu podepsana méné nez 10 dn( pred predanim vozidla, je ndjemce povinen uhradit
celkovou cenu prondjmu najednou, a to do 5 pracovnich dnl od podpisu smlouvy, nejpozdéji vsak 2
dny pred preddnim vozidla najemci.

Vozidlo bude pfedano pouze tehdy, je-li v okamziku predani uhrazena celkova cena prondjmu i kauce.
Do té doby neni pronajimatel povinen vozidlo predat.

Neuhradi-li ndjemce zalohu nebo doplatek véas ani v dodate¢né Ihité 3 dnd od vyzvy, mizie
pronajimatel od smlouvy o ndjmu odstoupit. V takovém pfipadé se postupuje jako pfi odstoupeni
najemce podle ¢l. 4.

PFi pfedani vozidla sloZi ndjemce vratnou kauci ve vysi 30 000 K¢, a to v hotovosti nebo predem
prevodem na ucet pronajimatele.

Kauce slouzi k uhradé spoluti¢asti na havarijnim pojisténi, Skod nekrytych pojisténim, smluvnich pokut
a dalsich pohledavek pronajimatele vici najemci ze smlouvy o najmu.

Kauce bude vracena do 10 dnl od vraceni vozidla, a to v hotovosti nebo na bankovni ucet najemce.
Pokud z ni pronajimatel uhradi své pohledavky, vrati najemci zbyvajici ¢ast a predloZi mu jejich
vyuctovani.

Nepostacuje-li kauce k Uhradé pohledavek pronajimatele, je ndjemce povinen uhradit rozdil.

4. Odstoupeni od smlouvy a storno poplatky
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Najemce muiZe od smlouvy o najmu odstoupit pisemné, a to e-mailem na adresu
pujcovna@campingcity.cz nebo dopisem. Rozhodujici je den doruceni ozndmeni pronajimateli.

Odstoupi-li najemce od smlouvy o najmu, je povinen uhradit storno poplatek z ptdjcovného ve vysi:
a) 30 a vice dnl pred za¢atkem pronajmu: bez poplatku,

b) 29 a7z 15 dnu pred zacatkem pronajmu: 25 %,

c) 14 az 5 dnUl pred zacatkem pronajmu: 50 %,

d) 4 améné dn(l pred zacatkem prondjmu nebo pfi neprevzeti vozidla: 100 %.

Pronajimatel storno poplatek zapocte proti jiz uhrazenym platbam. Zbyvajici ¢astku vrati najemci na
jeho bankovni ucet do 10 dnll od doruceni odstoupeni.

Najemce nema pravo odstoupit od smlouvy o ndjmu bez udani dlivodu ve lhaté 14 dn(, protoze jde o
pronajem vozidla ke konkrétnimu terminu (§ 1837 pism. j) obcanského zakoniku).

Nem{ze-li pronajimatel vozidlo predat z divod( na své strané, vrati najemci veskeré uhrazené platby,
pfipadné mu nabidne nahradni vozidlo nebo termin, pokud s tim najemce souhlasi.

Brani-li nastupu pronajmu okolnosti vy$si moci (napf. nafizenda karanténa nebo Uredni omezeni pohybu
osob), mlZe ndjemce pozadat o zménu terminu podle rezervacnich moznosti pronajimatele. Nelze-li
nahradni termin najit do 6 mésicu.

VOP plijcovny Camping city s.r.o.
str.2z4


mailto:pujcovna@campingcity.cz

5. Porucha vozidla
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Vsechna vozidla jsou pravidelné servisovana. Pfesto mlze béhem prondjmu dojit k poruse vozidla nebo
jeho vybaveni.

PFi poruse je ndjemce povinen neprodlené kontaktovat pronajimatele na tel. +420 722 929 600 a
postupovat podle jeho pokynd.

Opravy a nakup nahradnich dil(i smi ndjemce zajistit pouze s predchozim souhlasem pronajimatele.
Naklady na opravy provedené bez souhlasu pronajimatele se nehradi.

Naklady na odsouhlasenou opravu uhradi pronajimatel ndjemci pfi vraceni vozidla, a to na zakladé
dokladu vystaveného na pronajimatele (Camping City, s.r.o., ICO: 47472286).

Byla-li porucha zptsobena najemcem (napf. nespravnou obsluhou nebo nedodrZenim pokynu), hradi
naklady na opravu najemce.

Nelze-li vozidlo z dlivodu poruchy, kterou nezpusobil ndjemce, dale uZivat, dohodne pronajimatel s
najemcem dalsi postup individudlné s ohledem na konkrétni situaci.

6. Dopravni nehoda, poskozeni a odcizeni vozidla
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Pti jakékoli dopravni nehodé, zavinéné i nezavinéné, s jinym vozidlem i bez néj (véetné stietu se zvéri),
dale pfi poskozeni vozidla treti osobou, vandalismu nebo odcizeni vozidla je ndjemce povinen:
a) privolat policii, a to i v zahranidi,

b) zajistit sepsani zdznamu o nehodé s nakresem postaveni vozidel a pofidit fotodokumentaci mista
udalosti a poskozeni,

) neprodlené informovat pronajimatele na tel. +420 722 929 600 a postupovat podle jeho pokynu.

Najemce nesmi uznat vinu za nehodu ani podepsat dokument v jazyce, kterému nerozumi.

Veskeré doklady k udalosti (policejni protokol, zdznam o nehodé, fotodokumentaci, kontakty na svédky
a ucastniky) preda najemce pronajimateli nejpozdéji pfi vraceni vozidla.

Nesplni-li ndjemce povinnosti podle tohoto ¢lanku a pojistovna z tohoto divodu odmitne nebo snizi
plnéni, hradi ndjemce skodu v rozsahu, v jakém ji pojistovna neuhradila.

7. Pojisténi vozidla
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Vozidlo ma sjedndno pojisténi odpovédnosti z provozu vozidla (povinné ruceni). Pojisténi plati ve
statech uvedenych na zelené karté, kterda je soucasti dokladli vozidla, a to: Albanie, Andorra,
Azerbajdzan, Belgie, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Cerna Hora, Ceska republika, Dansko, Estonsko,
Finsko, Francie, Chorvatsko, Irsko, Island, Italie, Kypr, Lichtenstejnsko, Litva, Loty$sko, Lucembursko,
Madarsko, Malta, Moldavsko, Monako, Némecko, Nizozemsko, Norsko, Polsko, Portugalsko,
Rakousko, Rumunsko, Recko, San Marino, Severni Makedonie, Slovensko, Slovinsko, Spojené
kralovstvi, Srbsko, Spanélsko, Svédsko, Svycarsko, Turecko, Ukrajina a Vatikan.

Vozidlo ma dale sjednano havarijni pojisténi s 10% spolulcasti ndjemce, nejméné vsak 10 000 K¢ za
kazdou Skodnou udalost. Havarijni pojisténi plati ve stejnych statech jako povinné ruceni.

Havarijni pojisténi kryje zejména skody vzniklé dopravni nehodou, odcizenim vozidla a vandalismem.
Havarijni pojisténi nekryje zejména:

a) kradez osobnich véci ndjemce a dalSich osob z vozidla,

b) poskozeni pneumatik,

c) poskozeni interiéru vozidla,

d) poskozeni markyzy.

Skody nekryté pojisténim hradi ndjemce v plné vysi.
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7.6  Cesta do statu, kde vozidlo neni pojisténo, je bez pfedchoziho pisemného souhlasu pronajimatele
zakdzdna. Za Skody vzniklé v takovém staté odpovida ndjemce v plné vysi.

7.7 Pronajimatel doporucuje ndjemci sjednat si vlastni cestovni pojisténi véetné pojisténi zavazadel.

8. Poplatky

8.1 Parkovani vozidla ndjemce: po dobu pronajmu miZe najemce zaparkovat své vozidlo v aredlu
pronajimatele za poplatek 121 K¢ v¢. DPH za kazdou noc.

8.2 Preddni a vraceni vozidla mimo pracovni dobu: pracovni doba pronajimatele je v pracovni dny od 9:00
do 17:00. Pfedani nebo vraceni vozidla mimo pracovni dobu je mozné pouze po predchozi dohodé.
Poplatek ¢ini 1 815 K¢ v¢. DPH za kazdé takové predani i vraceni.

8.3 Priprava a predani vozidla: poplatek za pfipravu a predani vozidla ¢ini 1 210 K¢ v€. DPH. Zahrnuje
servisni prace nutné k predani vozidla a zakladni instruktdz k jeho obsluze.

9. Dopliikové prislusenstvi

9.1 K pronajmu silze objednat toto pfislusenstvi (ceny v¢. DPH, jednorazové za celou dobu prondjmu):

PrisluSenstvi Cena
Sada nadobi 500 K¢
Dalsi plynova lahev (11 kg) 610 K&/ks
Venkovni vybaveni (1 stll + 4 Zidle) 500 K¢

9.2  Zapujceni dalsSiho pfislusenstvi je mozné po individualni dohodé. Cena bude uvedena ve smlouvé o
najmu.

9.3  PfisluSenstvi musi ndjemce vratit spolu s vozidlem kompletni a neposkozené. Za ztratu nebo poskozeni
pfislusenstvi odpovida najemce.

10. Zavérecna ustanoveni

10.1 Pronajimatel miZe tyto VOP ménit. Na smlouvy o najmu uzaviené pred zménou se pouZije znéni VOP
ucinné ke dni jejich podpisu.

10.2 V pfipadé sporu se spotiebitelem, ktery se nepodafi vyresit dohodou, mliZze spotfebitel podat ndvrh
na mimosoudni fe$eni sporu u Ceské obchodni inspekce (www.coi.cz).

10.3 Pronajimatel zpracovdva osobni Udaje ndjemce v souladu se Zasadami zpracovani osobnich udaja
dostupnymi na https://www.campingcity.cz/gdpr/.

10.4 Tyto VOP nabyvaji icinnosti dnem 23. 9. 2026.
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